
2026 年 10 月 14 日 

 
PacPort アプリをご利用のお客様へ 
 

新アプリ（Webアプリ）移行に関する補足のご案内（現時点での手続きは不要です） 

 

平素は PacPort をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

先日ご案内いたしました「戸建て向けサービス変更に伴う新アプリ移行」につきまして、お客様より

「登録 URL が見当たらない」「どのように登録すればよいか」といったお問い合わせを頂戴しており

ます。 

 

【現在のお手続き状況について】 
 

 

現時点でお客様に行っていただく登録手続きはございません。  

新しい Web アプリは現在、公開に向けた最終準備を行っております。 

 

◯ ご案内時期： 2026 年 10 月下旬〜 

 

◯ 案内方法： PacPort アプリ内の「通知」にて登録用 URL と手順をお送りします 

 

◯ 今していただくこと： お知らせが届くまで、現在お使いの PacPort アプリをそのままご利用 

ください。 

 

 

お手元にご案内が届くまで、今しばらくお待ちくださいますようお願い申し上げます。 

 

お客様にはご戸惑いをおかけいたしましたこと、重ねてお詫び申し上げます。 

今後とも PacPort をよろしくお願い申し上げます。  
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